
保有個人データの開示・訂正等のご請求について 
 

釧路トヨタ自動車株式会社 

お客様情報関連部 

 

個人情報保護法に基づき、ご本人からの個人データの利用目的の通知の求め、開示、内容の訂正、追加また

は削除、および利用の停止または消去（以下、「開示等」といいます。）に関する請求のお手続きについて、

以下のとおり定めます。 

 

［開示等請求の対象にならないもの］ 

・当社にとって保有個人データに該当しないもの 

・個人情報保護法第 25 条の定めにより開示等の対象としないもの 

・開示等をおこなうことにより、ご本人または第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害する恐れがあ  

る場合 

・開示等をおこなうことにより、当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼす恐れがある場合 

・開示等をすることが他の法令に違反することとなる場合 

・その他、法令等に定める場合 

 

（１） 申請方法について 

ご本人様で個人データの開示や訂正をご希望の場合には個人情報開示等請求申請書（PDF をダウンロ

ード）に必要事項をご記入の上、ご本人様確認書類（A）の写しとともに、①当社までご郵送いただく、

②メール添付にてお送りいただく、③店頭へお持ちいただく、いずれかでご請求くださいますようお願

い申し上げます。（誠に勝手ながらお電話での申請は受付しておりません） 

（２） 郵送先 

釧路トヨタ自動車株式会社 お客様情報関連部 宛 

〒084-0906 釧路市鳥取大通 6 丁目 4 番 3 号 

（３） メール送付先 

  customer@kusiro-toyota.co.jp  

（A）ご本人様確認書類 

※ご本人からの開示請求の場合、ご本人が確認できるものをご用意ください 

・運転免許証（写）、パスポート（写）、住民票（写）、健康保険証（写）等本人が確認できる書類 

※代理人によるご請求の場合、ご本人との関係性を証明できるものをご用意ください 

・未成年者の法定代理人の場合 

法定代理権を証明する書類（例：本人の戸籍謄本又は抄本等）およびご本人および代理人に関す

る本人確認書類（上記「ご本人からのご請求の場合」） 

・成年被後見人の法定代理人の場合 

法定代理権を証明する書類（例：登記事項証明書）およびご本人および代理人に関する本人確認

書類（上記「ご本人からのご請求の場合」） 

・委任による代理人の場合 

請求されるご本人からの委任状（ご本人の実印を押印）、ご本人および代理人の印鑑証明書の原

本および代理人に関する本人確認書類（上記「ご本人からのご請求の場合」） 

※ご提出いただいた書類は返却いたしかねますので予めご了承ください 



 

K-     -      開示等請求申請書 

 

釧路トヨタ自動車株式会社  

お客様情報関連部 宛 

記入日    年   月   日 

個 人 情 報 開 示 等 請 求 申 請 書 

      【 請求者 】 

（ふりがな）  

氏 名  

住 所 

〒 

電話番号     （      ） 

E-mail  

弊社サービスに登録いただいた E-mailアドレスをご記入ください。 

 

貴社が保有する個人情報について、私の以下に関する個人情報の開示等を請求いたします。 

請 求 内 容 

□ 利用目的の通知 

□ 開示 □ 訂正 □ 追加 □ 削除 

□ 利用の停止 □ 利用の消去 □ 第三者への提供の停止 

□ 第三者提供記録の開示 

対象の個人情報 

（具体的に記載） 

 

請 求 理 由 

（具体的に記載） 

 

希望回答方法 □ メール □ 郵送 

※ご請求に対しての回答は、申請書受領後 2週間以内にお送りいたします。 


